INFORMACIE o spracovani osobnych tidajov u zakaznikov

Sme si vedomi vyznamu ochrany osobnych udajov a sukromia nasich zdkaznikov, a preto pri
uchovavani a spracovani vasich osobnych udajov postupujeme v stlade s platnymi pravnymi
predpismi, najmi so vieobecnym nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) &. 2016/679
o ochrane jednotlivcov pri spracovani osobnych udajov a vol'nom pohybe tychto tidajov (d’alej
len "GDPR"), so zdkonom ¢.18 / 2018 Zz, o ochrane osobnych udajov, v platnom zneni, so
zékonom ¢.351 / 2011 Zz, o elektronickych komunikaciach, a d’alej podla prislusnych
ustanoveni Obcianskeho zakonnika.

Tieto informacie o spracovani osobnych tdajov su platné a G¢inné odo dia 1.4.2026.

INFORMACIE O NAS A KONTATNI UDAJE:
Xmarton Slovakia s.r.o.,
ICO: 52 627 349

so sidlom Panodnska cesta 45A, Bratislava - mestska Cast’ Petrzalka 851 04, Slovenska republika

E-MAIL: gdpr@xmarton.sk

PRECO spracovavajii VASE UDAIJE:

Poskytnutie osobnych udajov je dobrovol'né, avsak pre uzatvaranie zmliv a plnenia zavizkov
st niektoré Vase daje nevyhnutné. Udaje, ktoré nam odovzdate, spracovavame predovietkym
pre ucely poskytovania naSich sluzieb a produktov, fakturaciu, d’alej pre vnatornu potrebu, pre
marketingové a obchodné ucely, pripadne pre vymahanie pohl'adavok ¢i hodnotenie platobne;j
moralky.

AKE UDAJE A za akym uéelom spracovavaju:

1) Na ucely uzatvorenia a nasledné plnenie prislusnej zmluvy (kipna zmluva, zmluva o dielo,
apod.), Vratane vybavovania VaSich pripadnych narokov z chybného plnenia, spracovavame:

» U zdkaznikov - spotrebitel'ov: meno a priezvisko zdkaznika, dditum narodenia, adresa bydliska,
dorucovacia adresa, e-mailova adresa, telefon

* U zdkaznikov - podnikatelov: ICO, DIC, adresa sidla / miesta podnikania, dorucovacia adresa,
telefonne Cislo, e-mailova adresa

» U zakaznikov - podnikatelov: meno, priezvisko, e-mailova adresa, telefon a pozicie
kontaktnej osoby zédkaznika



Pravnym zékladom pre spracovanie osobnych udajov za tymto ucelom je predovsetkym plnenia
prislusnej zmluvy a sti¢asne tiez plneni nasich zadkonnych povinnosti podl'a pravnych predpisov
upravujucich prava a povinnosti v suvislosti s vedenim uctovnictva.

Poskytnutie osobnych udajov za tymto uc¢elom je nevyhnutnym predpokladom pre uzavretie a
plnenie zmluvy a nevyzaduje suhlas so spracovanim osobnych udajov. Ak nam nebudi osobné
udaje poskytnuté, nemdézeme zmluvu uzavriet a riadne plnit’.

2) Na ucely uplatnenia narokov vzniknutych nam v suavislosti s alebo vyplyvajucich z
uzatvorenej prislusnej zmluvy spracovavame:

» U zakaznikov - spotrebitel'ov: meno a priezvisko zakaznika, datum narodenia, adresa bydliska,
doruc¢ovacia adresa, e-mailova adresa, telefon

» U zdkaznikov - podnikatel'ov: ICO, DIC, adresa sidla / miesta podnikania, dorucovacia adresa,
telefonne Cislo, e-mailova adresa

* U zédkaznikov - podnikatel'ov: meno, priezvisko, e-mailova adresa, telefébn a pozicie
kontaktnej osoby zdkaznika

Pravnym zékladom pre spracovanie osobnych udajov za tymto uc¢elom je nas opravneny
zaujem, ktorym je uplatiovanim naSich prav a opravnenych zaujmov podla prislusnych
pravnych predpisovo. K poskytnutie osobnych udajov nepotrebujeme Vas suhlas.

3) Na ucely priameho marketingu (tj. Zasielanie ponuky suvisiace so sluZzbou alebo tovarom,
ktoré Vam bolo poskytnuté v ramci plnenia prislusnej zmluvy) spracovavame:

» U zékaznikov - spotrebitel'ov: meno a priezvisko zédkaznika, adresa bydliska, dorucovacia
adresa, e-mailova adresa, telefon

* U zdkaznikov - podnikatel'ov: adresa sidla / miesta podnikania, dorucovacia adresa, telefonne
¢islo, e-mailova adresa

* U zakaznikov - podnikatelov: meno, priezvisko, e-mailovd adresa, telefon a pozicie
kontaktnej osoby zdkaznika

Pravnym zékladom pre spracovanie osobnych udajov za tymto ucelom je na§ opravneny
zaujem, ktorym je podpora nasej podnikatel'skej ¢innosti. K poskytnutie osobnych udajov
nepotrebujeme Vas suhlas, ale Vy naopak mdzete s tymto spracovavanim vyjadrit’ nesthlas a
namietat’ Sledujte priame prenosy a spraciivanie uz v ¢ase poskytnutim osobnych udajov a v
takom pripade Vase osobné udaje nebudu spractivané na tento ucel.



4) Na ucely zasielania ostatnych obchodnych a marketingovych ozndmeni spracovavame:

» U zékaznikov - spotrebitel'ov: meno a priezvisko zédkaznika, adresa bydliska, dorucovacia
adresa, e-mailova adresa, telefon

* U zakaznikov - podnikatel'ov: adresa sidla / miesta podnikania, dorucovacia adresa, telefonne
¢islo, e-mailova adresa

» U zakaznikov - podnikatelov: meno, priezvisko, e-mailova adresa, telefon a pozicie
kontaktnej osoby zakaznika

* U potencidlnych zakaznikov - meno, priezvisko, e-mailovd adresa, telefon, pozicia
kontaktnej osoby zdkaznika, spolo¢nost’ pre ktoru pracuje (pokial su tieto informacie
oznameng¢)

Pravnym zékladom pre spracovanie osobnych udajov za tymto ti¢elom je suhlas zdkaznika ¢i
kontaktnej osoby zdkaznika. Tento suhlas ziskavame na zaklade uzavretia obchodnej zmluvy,
na zdklade vyplnenia kontaktného formulara v rdmci naSich webovych stranok, na zéklade
poziadavky o zaslanie informacii ziskanych prostrednictvom osobnych stretnuti v rdmci vystav
¢1 s naS§imi obchodnymi zastupcami. Na spracovanie VaSich osobnych udajov na tento ucel
potrebujeme Vas suhlas, ktory mdzete kedykol'vek odvolat’ bez toho, aby to malo vplyv na
zakonnost’ spracivania zaloZeného na suhlas udelenom pred jeho odvolanim.

Pri spracovani Vasich osobnych udajov nebude dochadzat’ k automatizovanému rozhodovanie
ani na profilovanie.

JAK DLOUHO VASE UDAJE ZPRACOVAVAME:

VaSe osobni tdaje uchovavame po dobu trvani smluvniho vztahu a nasledné jesté po dobu 3
let od jeho ukonceni, ptipadné po dobu nezbytnou k fddnému uplatnéni nasich pravnich naroki
vyplyvajicich z ptislusné smlouvy.

Pro ulely ptimého marketingu osobni idaje uchovavame po dobu trvani smluvniho vztahu a
nasledné jesté po dobu 2 let od jeho ukonceni.

Pro ulely zasilani ostatnich obchodnich a marketingovych sd€leni osobni udaje uchovavame
po dobu trvani Vaseho souhlasu.

Pozadate-li o vymaz svych osobnich udajii, provedeme vymaz nebo anonymizaci VaSich
osobnich udajii do 1 mésice od doruceni takové Zzadosti; to vSak neplati, pokud si VaSe udaje
muizeme ponechat na zdklad€ naSich opravnénych zajmi (zejména pro Gcely vymahani prav
z piislusné smlouvy) anebo na jiném pravnim zékladé a pro jiny ucel dle platnych pravnich
predpisti.



KOMU VASE UDAJE PREDAVAME:

Aktuélni seznam tietich osob, kterym mtzeme Vase osobni udaje predat, Vam poskytneme na
Vasi zadost zaslanou na nasi nize uvedenou kontaktni e-mailovou adresu.

Vase osobni udaje nejsou predavany mimo EU.

JAK ZAJISTUJEME BEZPECNOST PRI ZPRACOVANI UDAJU:

Klademe velky diiraz na bezpecnostni politiku v ramci spole¢nosti, ml¢enlivost zaméstnancti,
dodrzovani vnitinich smérnic a vybér smluvnich partnerd.

JAKE MATE VUCI NAM PRAVA:

e pravo pozadovat ptistup k osobnim idajim a informacim o jejich zpracovani,

e pravo na opravu nebo vymaz osobnich udaju,

e pravo na omezeni zpracovani udaj,

e pravo na pienositelnost udaju,

e pravo vznést ndmitku proti zpracovani udaji

e pravo podat stiznost proti zpracovani osobnich tdajii u dozorového ufadu (Utadu pro
ochranu osobnich udajii SR, se sidlem Hrani¢na 12, 820 07 Bratislava).

Se svymi piipadnymi dotazy tykajicimi se zpracovani osobnich Uidajii se miZete obratit na
kontaktni e-mail gdpr@xmarton.sk.



